5 Colombia

- Productiva

PRODUCTIVIDAD - CALIDAD - VALOR AGREGADO

Somos su aliado para producir mas,
con mejor calidad y mayor valor agregado.

o~
X El progreso
es':le i -




=~ Colombia
(]
= Productiva
PRODUCTIVIDAD « CALIDAD - VALOR AGREGADO

CONCEPTOS BASICOS
------ {°} Santiago Plata - Colombia Productiva

LOGISTICA - PERSPECTIVA ABASTECIMIENTO
"""" {9} Camilo Bonilla- CENIT

_______ & LOGISTICA - PERSPECTIVA DISTRIBUCION
German lLleras - Steer

_______ o LOGISTICA - PERSPECTIVA INDUSTRIAL
Jorge Rojas— Cemex Colombia

<
ik El progreso
s pde ?odns -



5 Colombia

- Productiva

PRODUCTIVIDAD - CALIDAD - VALOR AGREGADO

Somos su aliado para producir mas,
con mejor calidad y mayor valor agregado.

o~
X El progreso
es':le i -




Colombia Productiva en el sector Comercio, Industria y Turismo

(<l Elprogreso Mincomercio
es de todos

NNpulsa

Colombia
Promueve el
emprendimiento
y la innovacion para
aumentar la
competitividad.

EMPRESAS MAS
INNOVADORAS

FORMULAR, ADOPTAR, DIRIGIR Y COORDINAR LAS POLfTICA§
EN MATERIA DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO EN EL PAIS.

Colombia
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' PRODUCTIVIDAD - CALIDAD - VALOR AGREGADO

Aliado para producir
mas, con mejor calidad

y mayor valor
agregado, y aprovechar
los TLC.

EMPRESAS MAS
PRODUCTIVAS

.

e

Ayuda a las empresas a
exportar, y atrae
inversion extranjeray
viajeros internacionales.

EMPRESAS MAS
EXPORTADORAS

Z/
Rroocowsx BancoLpEx y FNC
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productivo.

Ofrecen instrumentos financieros para
el crecimiento empresarial del aparato



Trabajamos en productividad, calidad, encadenamientos Colombia
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. Gestion del talento humano

@ 5';%??53?5 [l . Gestién innovacién y sofisticacién

O 0 N O U1 A W N =

. Estrategia y fortalecimiento comercial



=2 Colombia
w Productiva

------- » LOGISTICA

4-\
y El progreso



CONTENIDO

1. Objetivo de la logistica.

2. Pasos para implementar proyectos logisticos.
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OBJETIVO DE LA LINEA LOGISTICA

Optimizar el flujo de informacion, materiales y dinero entre (Integracion de):

Abastecimiento Produccion

Planeacion

Almacenamiento Distribucion
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OBJETIVO
En términos del concepto de productividad

Producto/
Servicio
EﬁCienTe Eficaz
Efectivo
Insumo Resultado [ Impacto J
3. Calidad en la entrega:
1. Optimizacion de costos 2. Precision en los tiempos « Sin danos.
logisticos. de entrega. + Completo en cantidad.

+ Atiempo.



OBJETIVO
En términos del concepto de productividad
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PASOS PARA IMPLEMENTAR PROYECTOS LOGISTICOS

Andlisis/
Diagnéstico

Un programa de:
s [ Colombia
eé; es'de todos  Mincomercio -’Produl:tiva

Definicion de
Actividades

Plan de accion

Ejecuciony
control

Fuente: CSSC, 2018



PASOS PARA IMPLEMENTAR PROYECTOS LOGISTICOS

4 N

Verificar el desempeno actual de la cadena de suministro
con base en el andlisis de indicadores.

« Costo.
1. Andlisis/Diagnéstico « Tiempo.
- Calidad.

« Tercerizacion.
« Uso de tecnologias e innovacion.
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EJEMPLO INDICADORES:

Costo logistico

El promedio del costo logistico de las empresas del pais, como porcentaje de las ventas, se ubica en 13,5%, representado

principalmente por los costos de almacenamiento
Componentes del costo logistico

de las ventas

QL:L@

Costo logistico como porcentaje Medicién del costo logistico
A - 46,5 %

S Almacenamiento

gz wm 35,2 %

1 3 5 ?/ Transporte
] o
Enla ENL 2015 el costo logistico de |las empresas miden
sobre las ventas fue de 14.97%* el costo logistico A,
Administrativos y
servicios al cliente
* Debido a la diferencia en la metodologia de calculo para el costo en 2015 y 2018, estos datos no son —

comparables, sin embargo se muestran a manera de contraste

S 7,2 %

Otros costos

Fuente: Encuesta Nacional Logistica 2018

Un programa de:
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EJEMPLO INDICADORES:

Pedido perfecto

Flindice de pedido perfecto alcanza el 75,4 % a nivel nacional

21,5 %

de las empresas
mide indicadores de
calidad en logistica

Calculo del indice de pedido perfecto: corresponde a la
multiplicacion de las variables pedidos sin dafios, pedidos
completos en cantidad, pedidos a tiempos y entregas con
documento perfecto. El valor corresponde a la probabilidad de
que un pedido sea entregado de forma perfecta

Fuente: Encuesta Nacional Logistica 2018
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Nacional

Pedidos sin danos

Pedidos completos
en cantidad

Pedidos con
documentacion perfecta

Pedidos a tiempo

Pedido perfecto

93,6%
94,7%
94,1%
90,4%
75,4%




PASOS PARA IMPLEMENTAR PROYECTOS LOGISTICOS

Aro optimizar: \

2. Definicion de

actividades
lombi
b s = Froductiva
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Prondstico y planeacion de la demanda.

Procedimientos de abastecimiento.

Distribucion de CEDIS (Matrices origen destino).

Manejo de almacenes - Gestion de Inventario. Control,
manejo, disposicion y picking.

Distribucion (Seleccidon modal, dim. flota y ruteo).
Tercerizacion (outsourcing).

Implementacion de tecnologia de planeacion y control
(ERP, MPS, MRP, DRP WMS, RFID TMS)*.

Politicas y procedimientos de la cadena de /

abastecimiento.

* ERP — Enterprise Resources Planning, MPS - Master Production Schedule, MRP: Material Requrimentes Planning,
DRP - Distribution Resources Planning, WMS — Warehouse Management System, RFID — Radio Frequency Identification, TMS
— Transportation Management System.



PASOS PARA IMPLEMENTAR PROYECTOS LOGISTICOS

2. Definicion de
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actividades

Colombia
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Dichas actividades se deben priorizar considerando:

~

VSM (Proceso, oficina o empresa).

Andlisis Pareto.

Andalisis Multicriterio.

Andlisis Costo Beneficio (VPN, TIR).

Andlisis Costo Efectividad (Comparacion de Costos).
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DEFINICION DE ACTIVIDADES:

Buenas prdcticas

Optimizacion de
procesos

Sofisticacion

Colombia
e == Productiva
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« Potencial de ahorro a bajo costo.
\ J
4 I
« Incrementa eficiencia y eficacia del proceso ,minimiza
costos, pero requiere pilotos.
\ J
4 L R o )
* Incrementa eficiencia y eficacia del proceso ,minimiza
costos.
« Modificacion de infraestructura existente.
K. Requiere inversiones de capital. y

Fuente: CSSC, 2018



PASOS PARA IMPLEMENTAR PROYECTOS LOGISTICOS

3. Plan de accidn

4. Ejecucion y control

-

Alcance, cronograma, presupuesto, EDT (WBS), canales
de comunicacion y metas.

~
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Implementacion del plan y medicion del desempeno
buscando mejora continua.

/
N\




(',QUE PASA EN UN ENTORNO VUCA? - CENTRO DE LA DISCUSION
(V) - Voldtil; (U) - Incierto (C) - Complejo y (A) - Ambiguo

sComo afrontar los cambios en las condiciones de oferta y demanda
del mercado? 5 CoOmo mantener el flujo de informacion y el flujo de
caja?. 30rganizaciones agiles v.s Organizaciones tradicionalese

Abastecimiento y distribucion. gJust in time v.s Just in case? sQué rol
juega la logistica colaborativa?

sComo mantener la continuidad operativa cumpliendo protocolos de
bioseguridade

Considerando las restricciones de: Costo — Tiempo - Calidad.

Colombia
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SANTIAGO PLATA MUNOZ

santiago.plata@colombiaproductiva.com
www.linkedin.com/in/santiagoplatamunoz
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