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GQSP COLOMBIA — PROGRAMA DE CALIDAD
PARA LA CADENA DE QUIMICOS

PROGRAMA DE APOYO TECNICO PARA
IMPLEMENTAR LA NORMA ISO 17034:2016 EN
LABORATORIOS PRODUCTORES DE
MATERIALES DE REFERENCIA PARA LA
INDUSTRIA QUIMICA

Fecha de apertura: 19 de enero de 2021
Fecha de cierre: 11 de febrero de 2021



CONVOCATORIA NACIONAL

PROGRAMA DE APOYO TECNICO PARA IMPLEMENTAR LA NORMA
ISO 17034:2016 EN LABORATORIOS PRODUCTORES DE
MATERIALES DE REFERENCIA PARA LA INDUSTRIA QUIMICA

1. PRESENTACION

El Programa de Calidad para la Cadena de Quimicos, es el proyecto pais del
Programa Global de Calidad y Normas (GQSP) en Colombia, liderado por la
Organizacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI) y
financiado por la Secretaria de Estado para Asuntos Econdmicos de la
Confederacion Suiza (SECO), junto al Ministerio de Comercio, Industria 'y Turismo
y Colombia Productiva. El objetivo del GQSP es fortalecer la infraestructura de
calidad en paises de la cooperacion e incrementar la capacidad de cumplimiento
de requisitos y normas de calidad de las mipymes en sectores estratégicos. En
Colombia, el GQSP enfoca sus intervenciones en la cadena de valor de la
industria quimica, que comprende los sectores de quimica basica, plasticos,
productos cosméticos y aseo, agroguimicos, pinturas y productos farmacéuticos.

El Programa brinda asistencia técnica durante cuatro afios (2019-2022),
apoyando los esfuerzos de Desarrollo Productivo del pais para mejorar la
competitividad de su economia y diversificar sus exportaciones, fortaleciendo la
infraestructura nacional de la calidad y la capacidad de cumplimiento de
estandares internacionales de las mipymes que hacen parte de la cadena de
quimicos.

El GQSP Colombia — Programa de Calidad para la Cadena de Quimicos posee
tres (3) resultados principales que se complementan entre si y se alinean con el
Programa Global de Calidad y Normas. El Programa de Apoyo Técnico para
implementar la norma ISO 17034:2016 en laboratorios productores de materiales
de referencia hace parte del resultado 1 “La sostenibilidad y competencia técnica
del Subsistema Nacional de la Calidad (SICAL) son mejoradas en las areas
aplicables a sectores estratégicos de la cadena de valor de Quimicos para mejorar
su competitividad y favorecer su acceso a nuevos mercados”. Este a su vez
contiene dos (2) productos especificos que indican “Se fortalece la disponibilidad
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de materiales de referencia certificados y la generacion de nuevas Capacidades
de Medicién y Calibracién para apoyar el desarrollo de la Industria quimica y de
la Metrologia quimica en el pais” y “Se amplian las capacidades del Organismo
Nacional de Acreditacion de Colombia — ONAC para desarrollar un nuevo
esquema de acreditacion para productores de materiales de referencia” De esta
manera, se buscan alcanzar los siguientes objetivos:

» Un numero de laboratorios que fabriquen materiales de referencia para la
industria quimica, sean capacitados y asesorados para la implementacion
de la norma ISO 17034:2016 con fines de acreditacion como productores
de materiales de referencia.

» Disponibilidad de materiales de referencia requeridos por la industria
guimica para dar cumplimiento a la regulacion y/o a las exigencias del
mercado.

2. ALCANCE

La presente convocatoria esta dirigida a laboratorios productores de materiales de
referencia que ya cuenten con un material de referencia desarrollado y que:
requieran fortalecer sus capacidades para identificar y superar las barreras
particulares para cumplir a cabalidad con los requisitos documentales de la norma
ISO 17034:2016 para obtener la acreditacion ante el ONAC u otro organismo
competente.

Nota: se excluye de la presente convocatoria el apoyo técnico en la etapa de
produccién. El laboratorio ya debe tener el material de referencia desarrollado.

3. DURACION

Los laboratorios de ensayo que sean seleccionados recibirdn apoyo técnico
durante maximo dieciocho (18) meses contados a partir de la firma de la carta de
compromiso.

Nota: El apoyo técnico no podra ir mas alla de septiembre de 2022 que es la fecha
de cierre de actividades operativas del apoyo técnico del Programa.

4. APOYO A OTORGAR

La ruta de implementacion con cada beneficiario y las actividades tipicas de Apoyo
Técnico giran alrededor de tres ejes basicos de asistencia que son:
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a. Capacitacién: Consiste en cursos cortos y/o talleres que atiendan a las
necesidades comunes de los laboratorios productores. Se abordaran
temas encaminados a mejorar la capacidad de cumplir los requisitos
exigidos por la norma ISO 17034:2016

b. Asistencia técnica individual: Atencidén personalizada a cada laboratorio
productor beneficiario, con el propdsito de orientar el cierre de brechas,
a través de la ejecucion de un plan de trabajo que incluye asesorias por
parte de expertos y actividades de seguimiento para asegurar el
cumplimiento.

N 4. Refuerzo E@}
¢+ 2. Trabajo Lab

Puede requerirse capacitaciones
puntuales, explicacién de
conceptos clave, cierre de brechas,
entre otros.

El laboratorio ejecuta el plan de
trabajo acordado para el
cumplimiento de los requisitos

de la norma.
=)
\/
A
A2 1. Asesoria

Diagndstico, hoja de ruta concertada,

instrucciones generales, tips, etc. f@
3. Seguimiento ] 5.logro _/a
Periodicamente el consultor verifica el Cumplimiento a cabalidad de la hoja
cumplimiento de las tareas, resuelve de ruta. El laboratorio queda listo para
inquietudes y guia el proceso. presentarse a la acreditacion.

c. Reconocimiento: Se refiere a cofinanciacidon para el pago del servicio de
acreditacion ante el Organismo Nacional de Acreditacién de Colombia -
ONAC. Se revisara cada caso particular y dependera del avance que se
detecte por medio de auditoria interna al laboratorio.

El apoyo técnico ofrecido a traveés de esta convocatoria en ningun caso implica
apoyo economico directo a los laboratorios productores, ya que toda la ejecucion
del apoyo técnico estara a cargo de ONUDI, quien seleccionara y contratara los
proveedores de servicios de acompafiamiento. En el eje c. Reconocimiento, el
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beneficio de cofinanciacion sélo se brindara en los casos en que la acreditacion
se solicite al Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia — ONAC.

5. RUBROS NO FINANCIABLES
No se contempla apoyo para ninguno de los siguientes rubros:

Mejora de infraestructura, locaciones o sistemas de apoyo de areas.
Capital de trabajo.

Compra de equipos, herramientas, utensilios, reactivos, insumos.
Desarrollo o produccion del material de referencia

Apoyo para contratacion de personal.

Todos aquellos no especificados en el numeral cuatro (4) de esta
convocatoria.

~®ooo0 T

6. REQUISITOS

a. Organizacionales
Ser laboratorio nacional legalmente constituido, con al menos dos (2)
afios de experiencia comprobables en el ejercicio de actividades de
produccion de materiales de referencia. Esta actividad debe estar
contenida en el objeto social de la entidad.

La entidad no debe encontrarse en proceso de liquidacion.

No son elegibles personas naturales actuando a titulo personal o de
terceras personas.

No son elegibles empresas o laboratorios que hayan recibido asistencia
técnica destinada a Laboratorios por parte del GQSP Colombia o que
actualmente sean beneficiarios de sus programas de asistencia técnica
para Laboratorios. Si pueden participar empresas o laboratorios que
hayan hecho parte de programas de asistencia técnica del GQSP
Colombia dirigidos a empresas.

b. Operativos

» Contar con capacidad operacional, recursos humanos y logisticos
para implementar el plan de trabajo en el plazo previsto.
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> La empresa o laboratorio debe asegurar que se dispone de al
menos una (1) persona que atienda el acompafiamiento de la
intervencion y sea el interlocutor para todo lo relacionado con el
desarrollo del proyecto (lider de implementacion).

» Contar con la capacidad financiera para implementar el plan de
trabajo.

c. Documentales

Para efectos de inscripcion en la presente convocatoria, el proponente
debera enviar por correo electronico la siguiente documentacion numerada
y hombrada de acuerdo con el orden aqui descrito:

1. Propuesta firmada por el representante legal que incluya la
informacion registrada en el Anexo |. Para presentar el cronograma
recuerde que el tiempo maximo es de dieciocho (18) meses.

2. Cartade presentaciéon (Anexo Il), donde se indique el interés por parte
del laboratorio de participar del apoyo técnico y los recursos que
planea destinar, firmada por el representante legal de la entidad.

3. Certificado de existencia y representacion legal o documento

equivalente con vigencia no superior a dos (2) meses de expedido por

la Camara de Comercio correspondiente o autoridad competente.

Copia del documento de identificacion del representante legal.

Copia del RUT (Registro Unico Tributario)

Balance General y Estados de Resultados con sus respectivas notas

contables, certificados y dictaminados, de los dos (2) ultimos afios

fiscales, firmados por el representante legal y contador o revisor
fiscal.

7. Copia del documento de identificacion del Contador o Revisor Fiscal

gue suscribe los estados financieros.

Organigrama completo del laboratorio

Adjuntar la hoja de vida del director técnico o responsable del

laboratorio.

10. Adjuntar la hoja de vida del responsable de calidad

11. Adjuntar la hoja de vida del lider de implementacion designado

12. Soporte reciente que permita comprobar que el laboratorio cuenta con
un desarrollo de material de referencia actual (el soporte puede ser
cientifico, técnico, comercial, etc.)

13. Soportes (politica de género, politica ambiental, sistemas de gestién,
otros)
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7. PROCEDIMIENTOS Y ACTIVIDADES

La presente convocatoria contempla las siguientes etapas generales:

Actividad

Procedimiento

Fecha

Apertura

y

lanzamiento de la
convocatoria

Se hard difusibn por medios
digitales a través de las
contrapartes y los aliados del
programa y se publicara a través
de la pagina web
www.gaspcolombia.org

Martes 19 de enero de
2021.

presente convocatoria, al correo
electrénico
info@aqgqgspcolombia.org

Consultas e | Las preguntas relacionadas con | Desde la apertura de la
inquietudes los presentes términos de | convocatoria hasta el

referencia, que surjan por parte | martes 9 de febrero de

de los interesados, deben ser | 2021

enviadas al correo electrénico

info@ggspcolombia.org

indicando en el asunto el nombre

‘Inquietudes Convocatoria 1SO

17034
Recepcion de | Los interesados deberan enviar | Desde la apertura de la
propuestas con |los  documentos completos | convocatoria hasta el
soportes solicitados en el numeral 6 de la | jueves 11 de febrero de

2021 a las 11:59 p.m.
(hora Colombia)

lista de elegibles

pagina web del programa
www.ggspcolombia.org y
posteriormente a cada

laboratorio se le comunicara al
correo electroénico.

indicando en el asunto

“Propuesta Convocatoria SO

17034”
Evaluacion de las | Realizada por un  comité | Del 12 de febrero al 5 de
propuestas evaluador de acuerdo con los | marzo de 2021
recibidas criterios establecidos en el

numeral 8 de la presente

convocatoria
Publicacibn  de | Se publicar4d el listado en la | 8 de marzo de 2021

Cartas

compromiso

Los elegibles que decidan recibir
el apoyo técnico deberan firmar
una carta compromiso para

Del 9 al 26 de marzo de
2021

GOSF
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http://www.gqspcolombia.org/
mailto:info@gqspcolombia.org
mailto:info@gqspcolombia.org
http://www.gqspcolombia.org/

formalizar la participacion como
beneficiarios.
Inicio de | Una vez realizada la | Ultima semana de
implementacion | formalizacion se programara el | marzo de 2021
diagnéstico

8. EVALUACION DE PROPUESTAS

Las propuestas recibidas dentro del plazo estipulado seran evaluadas
por un comité evaluador que calificara los siguientes criterios:
Justificacion del proyecto (20 puntos)

Relevancia para el GQSP (15 puntos)

Capacidad financiera (10 puntos)

Impacto en las cadenas de valor (12 puntos),

Sistemas de gestion implementados (9 puntos)

Lider de implementacion (6 puntos)

Compromiso manifestado (5 puntos)

Salvaguardias sociales: perspectiva de género [politicas de
equidad, igualdad o perspectiva de género implementadas o en
desarrollo] (4 puntos)

Salvaguardias ambientales [politicas de reduccion de impactos
ambientales o sistema de gestion ambiental] (4 puntos)

» Viabilidad del proyecto (15 puntos)

VVVVYVYYYVYYVY
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El puntaje méaximo posible es de cien puntos (100) puntos.
Los laboratorios con los puntajes mas altos seran los elegidos, de
acuerdo con los cupos maximos del programa.

9. CAUSALES DE RECHAZO DE PROPUESTAS
No se consideraran elegibles las propuestas en las que:

e No se cumpla con los requisitos definidos en la presente convocatoria.
El proponente no aporte la documentacion completa requerida en el tiempo
y condiciones establecidas.

e Se incluya informacion que no sea veraz.
Se incluyan disposiciones contrarias a la Ley colombiana.

10. PROPIEDAD INTELECTUAL

w Pagina8deg
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Los apoyos que llegaren a ser proveidos o realizados en el marco de la presente
convocatoria se regiran por lo siguiente:

En el evento en que se llegaren a generar derechos de propiedad intelectual sobre
los conocimientos, productos, resultados y tecnologias que se obtengan, o se
pudieran obtener en desarrollo de la ejecucion post-aprobatoria y acuerdo de
trabajo de la convocatoria, La ONUDI, salvo que existan motivos de seguridad y
defensa nacional o en los demas casos, previstos en la ley colombiana, cedera, o
autorizara su transferencia, comercializacion y explotacion de los derechos
anteriormente mencionados a la entidad beneficiaria en la que se ejecuten las
actividades.

En el acuerdo que se suscriba entre cada empresa y la ONUDI se incluiran las
condiciones de propiedad intelectual, confidencialidad, manejo de datos, alcance
de apoyo técnico, plan de trabajo y entregables.

11. ROL DE LA ONUDI

La ONUDI, como agencia de las Naciones Unidas y actuando como
implementador del proyecto GQSP Colombia, actia como facilitador y
administrador de las actividades de la convocatoria para el apoyo técnico a los
laboratorios. Su participacion esta sujeta exclusivamente a los objetivos y alcance
del proyecto. El apoyo técnico propuesto no sera vinculante para la ONUDI ni para
el GQSP Colombia

12. AUTORIZACION DE DATOS PERSONALES

Para todos los efectos legales, la presentacion, inscripcion o registros requeridos,
de forma inequivoca y exclusivamente para los fines de la presente convocatoria
implica obligatoriamente la autorizacidbn expresa del(os) titular(es) de la
informacidn, para el tratamiento de sus datos personales por parte de la ONUDI.
Lo anterior de acuerdo con los requisitos de la Ley estatutaria (proteccidén de datos
personales) 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013 de Colombia.
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