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1 ANTECEDENTES 

 

Las líneas estratégicas, las iniciativas y actividades subsecuentes que conforman la 

hoja de ruta del Plan de negocios de la Industria de la Comunicación Gráfica se definieron 

con base en los resultados obtenidos en la fase anterior. Se tomaron como insumo los 

trabajos elaborados en el Producto 3 en materia de competitividad, vigilancia tecnológica y 

prospectiva, además de las definiciones y tendencias observadas en el Producto 1, con 

fundamento en los aportes de los diferentes actores institucionales vinculados al PTP y al 

sector. 

 

2 OBJETIVO 

 

El objetivo está centrado en la elaboración del plan de acción que, a partir de las 

estrategias identificadas, permita enfrentar los retos y lograr las metas trazadas
1
 por la 

Industria a corto, mediano y largo plazo, apoyados en la identificación de una agenda única 

para quienes representan los intereses de las empresas y, además, asumen la 

responsabilidad de la gobernanza
2
 del plan de negocios del sector. 

 

3 METODOLOGÍA 

 

Con base en los elementos señalados se orientó el despliegue de cada iniciativa en el 

corto, mediano y largo plazo, identificando para cada una de las actividades subsecuentes, 

los actores y los roles que estarían definiendo su participación. La elaboración del plan de 

acción toma como punto de partida la definición de los indicadores líderes: la producción 

total del sector, con sus componentes para el consumo interno y la oferta exportable; 

                                                 
1
 El detalle correspondiente se encuentra en el Producto 5, relacionado con los indicadores del 

 plan. 
2
 De la misma manera, la gobernanza del plan se encuentra detallada en el Producto 5.  
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además, los indicadores de empleo y productividad, con énfasis en la actividad de 

impresión. Estos indicadores se alinean con las brechas identificadas y los patrones de 

necesidades resultantes, dando lugar a la definición de las líneas estratégicas, iniciativas y 

actividades que componen la hoja de ruta y los cronogramas del plan de acción 

desarrollado. La dinámica presentada se gobernará con el liderazgo y coordinación del PTP 

y el soporte del comité definido para el efecto, teniendo como foco el cumplimiento de los 

objetivos, cronogramas y metas previstas. 

 

4 PLAN DE ACCIÓN 

 

El plan de acción parte de la definición del reto u objetivo estratégico que se ha 

planteado para la Industria al 2032, el cual quedó expresado de la siguiente manera: En el 

año 2032, la Industria de la Comunicación Gráfica colombiana se encontrará entre los tres 

principales proveedores de productos y servicios, con una oferta diversificada y reconocida 

en América Latina. (Ilustración 1) 

 

Ilustración 1- Objetivo estratégico del plan de negocios 

 

Adaptado de: http://actualicese.com/actualidad/2014/09/08/rompecabezas-de-nueva-reforma-tributaria-se-sigue-armando-

mas-anos-para-el-4x1-000-e-impuesto-al-patrimonio/ 

 

En el año 2032, la Industria de la Comunicación
Gráfica colombiana se encontrará entre los tres
principales proveedores de productos y servicios, con
una oferta diversificada y reconocida en América
Latina
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Este reto se construyó sobre el supuesto de recuperar en el año 2025 una cifra de 

exportaciones de 314 millones de dólares anuales monto alcanzado en el año 2009, y de 

enfocar los esfuerzos en el desarrollo de una oferta de producto con alto valor agregado que 

permita alcanzar de manera sostenida, en el año 2032, los crecimientos medios observados 

en la región, como se explica más adelante.  

 

4.1  Metas e indicadores líderes  

Los indicadores líderes, tomados como referencia, provienen del Plan de negocios 

anterior, y fueron definidos como base para verificar los impactos requeridos por el 

Gobierno Nacional para los sectores que pertenecen a la agenda del Programa de 

Transformación Productiva.  

 

El reto que proponen los indicadores abarca las necesidades planteadas por los 

empresarios a través de los talleres de prospectiva, y tiene sustento en las estrategias, 

iniciativas y actividades del Plan. Éstas, una vez desplegadas, convergerán hacia la 

consolidación de proyectos que permitan mejorar de manera importante la actividad 

sectorial, y recomponer los resultados históricos observados. 

 

Las metas propuestas están definidas en los conceptos de la producción total, como 

resultado de las expectativas de crecimiento en el sector de edición e impresión y demás 

servicios emergentes propios de la actividad sectorial, tanto en el ámbito local como 

internacional. La Tabla 1 muestra los indicadores asociados a cada concepto.  

 

Es importante resaltar que las cifras correspondientes a las exportaciones responden 

al supuesto de poder revertir la tendencia histórica observada: una caída constante durante 

prácticamente toda la vigencia del plan anterior. El patrón identificado con esta 

problemática consiste en la falta de preparación de la mayoría de las empresas para 

enfrentar la dinámica de cambio y transición observadas y, consecuentemente, la poca 
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oferta de productos de gama media y alta, situación explicada en los informes anteriores, en 

particular en el Producto 3. 

 

Tabla 1- Proyecciones de crecimiento del sector industria de la comunicación gráfica 2014 – 2020 - 2032 

 
Fuente: Elaboración de los autores. 

 

De acuerdo a lo anotado, se ha definido como objetivo fundamental recuperar el 

mercado de exportaciones, y como meta para el año 2025 que su volumen sea igual o 

superior a 314 millones de dólares. Para el periodo 20252032, se asume se alcance el 

crecimiento medio observado en la región: 5.5%. En la tabla anterior se muestran en detalle 

las cifras y tasas de crecimiento anual compuesto respectivas. 

 

La definición de las metas y las tasas de crecimiento correspondientes proviene del 

estudio del comportamiento observado de los principales clientes de Colombia, 

importadores de los productos colombianos, en el periodo 20092014.  

 

Las cifras consignadas en las Tablas 2 y 3 muestran el comportamiento de compra 

de productos del sector de la comunicación gráfica al resto del mundo, por parte de los 

países clientes de Colombia. La Tabla 2 incluye a los Estados Unidos de América y en los 

TACC TACC TACC

2014 2015 2020 2025 2032  2015 - 2025  2025 - 2032  2015 - 2032

Producción Total Sector*          
(millones de pesos)

4.146.050 4.543.804 6.794.021 10.559.890 14.659.152 8,8% 4,8% 7,1%

Producción edición** 
(millones de pesos)

1.674.779 1.643.577 1.496.071 1.361.804 1.193.828 -1,9% -1,9% -1,9%

Producción impresión*  
(millones de pesos)

2.471.271 2.900.227 5.297.950 9.198.087 13.465.324 12,2% 5,6% 9,5%

Exportaciones                

(millones de pesos)
392.267 447.675 672.769 1.108.788 1.832.394 9,5% 7,4% 8,6%

Exportaciones                

(millones de dólares)
196 163 208 314 458 6,8% 5,5% 6,3%

Empleos impresión 20.404 21.248 24.632 28.556 35.120 3,0% 3,0% 3,0%

Productividad 

Impresión*** (millones de 

pesos por trabajador )

121 136 182 247 367 6,1% 5,8% 6,0%

Proyecciones de Crecimiento Industria de la comunicación gráfica 2014 -2020-2032
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dos casos (es decir, las Tablas 2 y 3), se excluye a Venezuela por la situación ya explicada 

en el Producto 1 de este trabajo. 

 

Tabla 2 - Importaciones totales de los principales países clientes de Colombia 

 

Fuente: UN- COMTRADE /Elaboración de los autores. 

 

La Tabla 2 muestra las cifras de las importaciones de productos de la industria de la 

comunicación gráfica que los principales clientes de Colombia les demandan a los 

diferentes productores en el mundo. Estas cifras, en el periodo de estudio, muestran un 

porcentaje de crecimiento de 29%, que equivale a una tasa anual compuesta de 4.9%. La 

mayor contribución al crecimiento viene de los Estados Unidos y México, cuyas 

contribuciones marginales suman 78.62% aproximadamente. 

 

La situación descrita llevó a la elaboración de la Tabla 3, en donde se analizan las 

mismas cifras excluyendo a los Estados Unidos. Excluir a Estados Unidos permite 

visualizar la situación y dinámica correspondientes, exclusivamente, a los países de la 

País 2009 2010 2011 2012 2013 2014 TACC
Contribución 

marginal*

United States 11.854   13.213   13.677   13.270   13.564   14.916   4,7% 18,9%

Mexico 2.536     2.866     3.031     3.033     3.133     3.172     4,6% 3,9%

Brazil 373        487        649        689        700        666        12,3% 1,8%

Chile 253        354        390        417        486        472        13,3% 1,4%

Peru 156        171        224        226        245        264        11,2% 0,7%

Guatemala 213        210        251        257        260        243        2,7% 0,2%

Dominican Republic 159        166        210        178        173        219        6,6% 0,4%

Panama 163        215        239        185        191        204        4,6% 0,3%

Ecuador 122        141        154        161        182        166        6,3% 0,3%

El Salvador 114        115        123        137        145        147        5,4% 0,2%

Honduras 121        114        138        137        sd 122        0,1% 0,0%

Costa Rica** 129        199        283        293        304        sd 24,0% 1,1%

Total general 16.193 18.251 19.369 18.982 19.383 20.593 4,9% 29,0%

** Ante ausencia de datos para el año 2014, los cálculos fueron basados en la cifra del año 2013.

Importaciones totales principales clientes Colombia (millones de dólares)

* Corresponde a la variación 2009-2014, ponderada con la participación de cada uno de los países en el año 2009.
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región latinoamericana. De esta manera, se observa el liderazgo de México dentro de los 

países de la región, cuya contribución marginal equivale al 38.8% del crecimiento 

observado. Lo siguen, Brasil cuya contribución marginal equivale al 18.0%, Chile al 13.5% 

y Perú al 6.6%. 

 

Tabla 3 - Importaciones totales de los principales países clientes de Colombia sin USA 

 

Fuente: UN- COMTRADE /Elaboración de los autores. 

 

Las Tablas 2 y 3 permiten plantear las siguientes conclusiones: 

- La dinámica de la demanda de los productos del sector de la comunicación gráfica 

ha sido creciente con tasas del 29%, con Estados Unidos, y 37.8%, cuando se toman solo 

los países latinoamericanos, verificando tasas anuales compuestas de 4.9% y 5.5%, 

respectivamente. 

 

- La dinámica de la demanda observada para los países latinoamericanos es superior 

y el crecimiento se explica sobre todo en las cifras de México. Brasil, Chile y Perú, los tres 

últimos con tasas anuales de crecimiento de dos dígitos en el periodo observado. 

País 2009 2010 2011 2012 2013 2014 TACC
Contribución 

marginal*

Mexico 2.536     2.866     3.031     3.033     3.133     3.172     4,6% 14,7%

Brazil 373        487        649        689        700        666        12,3% 6,8%

Chile 253        354        390        417        486        472        13,3% 5,1%

Peru 156        171        224        226        245        264        11,2% 2,5%

Guatemala 213        210        251        257        260        243        2,7% 0,7%

Dominican Republic 159        166        210        178        173        219        6,6% 1,4%

Panama 163        215        239        185        191        204        4,6% 0,9%

Ecuador 122        141        154        161        182        166        6,3% 1,0%

El Salvador 114        115        123        137        145        147        5,4% 0,8%

Honduras 121        114        138        137        sd 122        0,1% 0,0%

Costa Rica** 129        199        283        293        304        sd 24,0% 4,0%

Total general 4.339   5.038   5.691   5.712   5.819   5.676   5,5% 37,8%

** Ante ausencia de datos para el año 2014, los cálculos fueron basados en la cifra del año 2013. 

Importaciones totales - clientes de Colombia, Sin Estados Unidos (millones de dólares)

* Corresponde a la variación 2009-2014, ponderada con la participación de cada uno de los países en el año 2009.
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Las conclusiones anteriores y los crecimientos observados en países como Chile y 

Perú, análogos a Colombia, llevan a contrastar en la Tabla 4 la dinámica de Colombia 

atendiendo estos mismos países, sus clientes tradicionales. 

 

Tabla 4 - Exportaciones de Colombia a sus principales países clientes 

 

Fuente: UN- COMTRADE /Elaboración de los autores. 

 

La dinámica observada muestra a Colombia con decrecimientos del 10.7% en el 

periodo de estudio, equivalente a una tasa anual compuesta de (2.2%). Se pone, entonces, 

en evidencia la oportunidad de atacar las falencias que generaron la situación descrita, para 

transformar la gestión de las empresas y estructurar espacios de interacción, comunicación 

y transferencia de conocimiento, que permitan la generación de una oferta de productos de 

alto valor agregado. 

 

La Tabla 5 muestra la participación de los productos colombianos en los países 

referenciados. La conclusión es similar a la enunciada en el estudio de competitividad, en 

donde se resalta el hecho de que aunque los productos colombianos de gama baja 

mantienen alguna competitividad, en el corto plazo pueden ser excluidos del mercado y 

reemplazados por los de otros oferentes de la región o del mundo. 

Pais 2009 2010 2011 2012 2013 2014 TACC

Contribución 

marginal*

Mexico 24,4     19,9     23,1               19,4       18,9               15,9               -8,2% -6,2%

Brazil 3,1       7,1       9,3                 7,2         6,0                 6,4                 15,7% 2,4%

Chile 6,1       5,0       4,0                 3,8         4,3                 4,9                 -4,5% -0,9%

Peru 19,4     20,5     21,7               26,3       20,3               16,3               -3,4% -2,3%

Guatemala 7,9       6,2       6,8                 6,1         5,2                 5,6                 -6,8% -1,7%

Dominican Republic 5,8       5,9       5,4                 6,1         5,4                 5,0                 -3,1% -0,6%

Panama 20,1     19,6     18,0               15,4       20,0               17,9               -2,3% -1,6%

Ecuador 29,2     32,9     32,2               32,3       35,7               35,2               3,8% 4,4%

El Salvador 3,6       3,2       3,0                 2,3         2,3                 2,0                 -11,5% -1,2%

Honduras 2,8       2,8       2,4                 2,6         2,3                 2,1                 -5,5% -0,5%

Costa Rica 13,8     11,2     10,4               9,4         11,2               10,4               -5,5% -2,5%

Total Regional 136      134      136             131       132             122             -2,2% -10,7%

Exportaciones de Colombia a sus principales países clientes , sin Estados Unidos (millones de dólares)

* Corresponde  a la variación 2009-2014, ponderada con la participación de cada uno de los países en el año 2009
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Tabla 5 - Tasa de penetración de los productos colombianos. Sin USA 

 
sd= sin datos 

Fuente: Elaboración de los autores. 
 

Los cuadros anteriores muestran la pérdida acentuada de mercado de Colombia 

entre sus clientes tradicionales, pérdida que ha sido continua a lo largo del periodo de 

estudio y que, como queda registrado de forma concluyente en el Producto 3, muestra la 

ausencia de diferenciación en producto, sobreviviendo en algunos casos solo donde la 

competencia por precios aún es posible, una situación no sostenible en el tiempo. Además, 

se puede anotar que la participación importante que se tenía con Ecuador desaparece a 

partir del año 2015, en virtud de las normas proteccionistas declaradas por este país. 

 

Las observaciones anteriores, la dinámica observada de los países de la región y el 

potencial de compra mostrado, sustentan los objetivos y metas propuestos, así como la 

necesidad de hacer la transición y transformar el sector de la comunicación gráfica 

colombiano para lograr su reposicionamiento en el mercado latinoamericano. 

 

 

4.2 Patrones identificados, estrategias, iniciativas y actividades 

Pais 2009 2010 2011 2012 2013 2014 Mediana

Mexico 1,0% 0,7% 0,8% 0,6% 0,6% 0,5% 0,7%

Brazil 0,8% 1,5% 1,4% 1,1% 0,9% 1,0% 1,0%

Chile 2,4% 1,4% 1,0% 0,9% 0,9% 1,0% 1,0%

Peru 12,4% 12,0% 9,7% 11,7% 8,3% 6,2% 10,7%

Guatemala 3,7% 3,0% 2,7% 2,4% 2,0% 2,3% 2,5%

Dominican Republic 3,7% 3,6% 2,6% 3,4% 3,1% 2,3% 3,3%

Panama 12,3% 9,1% 7,5% 8,3% 10,4% 8,8% 9,0%

Ecuador 23,8% 23,2% 20,9% 20,0% 19,7% 21,2% 21,0%

El Salvador 3,2% 2,8% 2,4% 1,7% 1,6% 1,3% 2,1%

Honduras 2,3% 2,4% 1,7% 1,9% sd 1,7% 1,9%

Costa Rica 10,8% 5,6% 3,7% 3,2% 3,7% sd 3,7%

Tasa de penetración de Colombia en el mercado regional. Sin Estados Unidos
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La Ilustración 2 muestra la dinámica que se desprende de los patrones 

explicativos de las necesidades identificadas en el sector: Formación, Información y 

Acompañamiento; con la cobertura para atender esas necesidades estratégicas. 

 

Ilustración 2 - Lógica de la formulación del plan 

 
Fuente: Elaboración de los autores. 

 

Siguiendo el orden planteado, la lógica se explica así:  

 

Para atender las necesidades de formación y capacitación se hace necesario 

desarrollar competencias que habiliten la capacidad de interpretar y aprehender la 

información provista por un ente generador de información derivada de la vigilancia 

tecnológica y de las tendencias de mercados en los planos nacional e internacional. 

Este nuevo aprendizaje va a permitir generar información valiosa para las empresas y 

orientará el desarrollo de proyectos, los cuales, por lo menos en su etapa inicial, serán 

acompañados, a fin de desplegar destrezas en la formulación de proyectos y negocios, 

haciendo productiva la labor de las empresas y competitiva la dinámica del sector, en 

la medida que el sistema anterior se hace autosostenible en el tiempo. 

Formación Información Acompañamiento

Resultados del ejercicio de prospectiva – Vig Tecnológica

Vig. Tecnológica

Tend. Mercados
CompetitividadCompetencias

3 Líneas Estratégicas

11 iniciativas
Gobernanza

Plan de Negocios

1

2

3

4

5

6
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Para desplegar la lógica anterior se definieron 3 líneas estratégicas y 11 

iniciativas que tienen como fin garantizar el despliegue y autosostenibilidad anotada. 

Como se observa en la Ilustración 3, se ha alineado a cada necesidad una estrategia 

pertinente, de manera que se garantice el cierre de la necesidad planteada. 

 

Ilustración 3- Necesidades identificadas y estrategias formuladas 

 

    Fuente: Elaboración de los autores. 

 

A continuación se muestran en detalle las iniciativas que orientarán el 

despliegue de las estrategias contempladas y darán cobertura a las necesidades 

identificadas por los empresarios en las sesiones de trabajo conjunto con ocasión de 

los talleres de prospectiva realizados.  

  

4.2.1 Línea estratégica 1 (LE–1) - Fortalecimiento sectorial a través de la innovación 

en la gestión empresarial y la formación especializada en la industria de la 

comunicación gráfica 

• Fortalecimiento sectorial a través de la
innovación en la gestión empresarial y la
formación especializada en la Industria de
la Comunicación Gráfica

1

• Observatorio para el análisis y vigilancia 
de tendencias tecnológicas y de mercado2

• Desarrollo de mercados y negocios a 
través de calidad, encadenamientos e 
innovación

3

Tres 
Necesidades 

puntuales 

FORMACIÓN

INFORMACIÓN

ACOMPAÑAMIENTO

TRES LÍNEAS 
ESTRATEGICAS
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Comprende las siguientes iniciativas: 

Iniciativa 1 (I1): Establecer una red para la innovación en la gestión y formación 

técnica especializada. 

Iniciativa 2 (I2): Fomentar la cultura innovadora en la gestión de la alta y media 

gerencia de las empresas del sector. 

Iniciativa 3 (I3): Fortalecer la oferta para la formación técnica y tecnológica de los 

trabajadores del sector. 

Iniciativa 4 (I4): Implementar proyectos para la innovación en la gestión de las 

empresas. 

 

Es importante resaltar que el énfasis de esta línea estratégica se localiza en el 

desarrollo de las capacidades y competencias de la alta y media gerencia, que permita 

la gestión eficiente de las empresas, con el objeto de adecuarlas a tono con las 

exigencias del mercado, exigencias en donde hay una influencia importante de los 

desarrollos tecnológicos, tanto para las áreas de producción, como para la gestión y 

direccionamiento empresarial. 

  

4.2.2 Línea estratégica 2 (LE–2) - Observatorio para el análisis y vigilancia de 

tendencias tecnológicas y de mercado 

Comprende las siguientes iniciativas: 

Iniciativa 5 (I5): Estructurar la plataforma especializada en inteligencia de 

tendencias tecnológicas y de mercado. 

Iniciativa 6 (I6): Generar información de tendencias tecnológicas y de mercado con 

énfasis en el fortalecimiento de las capacidades exportadoras del sector y seguimiento 

de los resultados. 

 

La Línea estratégica 2 se enlaza con la anterior para alinear las capacidades y 

competencias de las empresas con el desarrollo de un proveedor capaz de dotar al 
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sector de la información pertinente que requiere, de forma oportuna y eficiente, para: 

interpretar la dinámica de los factores del entorno que implican el desarrollo de las 

empresas; facilitar el desarrollo, enfoque y direccionamiento empresarial y hacer más 

oportuna y eficaz la toma de decisiones al interior de las empresas; y permitir 

espacios de trabajo colaborativo entre las empresas del sector. 

  

4.2.3 Línea estratégica 3 (LE–3) - Desarrollo de mercados y negocios a través de 

calidad, encadenamientos e innovación 

 

Comprende las siguientes iniciativas: 

Iniciativa 7 (I7): Promover la aplicación de estándares de calidad internacionales y 

el cumplimiento de los reglamentos técnicos, relacionados con los procesos y 

productos específicos del sector. 

Iniciativa 8 (I8): Promover el encadenamiento productivo de grandes empresas con 

Pymes. 

Iniciativa 9 (I9): Crear un sello de la industria para la identificación formal de las 

empresas productoras, a través del cumplimiento de requisitos mínimos, para el 

posicionamiento y credibilidad en el mercado. 

Iniciativa 10 (I10): Promover el encadenamiento productivo con los demás sectores 

clientes de la Industria, atendidos por el PTP. 

Iniciativa 11 (I11): Generar bienes y servicios innovadores que respondan a las 

necesidades del mercado y que puedan ser objeto de promoción a través de 

Procolombia. 

 

La Línea estratégica 3 se alinea con las anteriores, al convertirse en un 

acumulador de capacidades y competencias que, en virtud del soporte generado por el 

observatorio, va a permitir el desarrollo de productos innovadores, adecuados a las 



17 

 

 

 

necesidades de los sectores clientes de la industria, a través de encadenamientos inter 

empresariales para satisfacer necesidades intersectoriales. 

 

Cada una de las iniciativas enunciadas tiene su despliegue correspondiente en 

las actividades consecuentes y sobre todo en los actores pertinentes que se 

involucrarán de acuerdo con su rol, competencia y requerimiento planteado. De 

acuerdo a lo anterior, se han identificado las áreas del Programa de transformación 

productiva, que se involucrarían directamente, esto es, direcciones transversales y 

otras áreas de soporte directo e indirecto al Programa de Transformación Productiva, 

como Innpulsa, Procolombia, comunicaciones e inteligencia competitiva entre otras. 
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4.3 Despliegue de las iniciativas del plan 

Para clarificar el desarrollo de cada iniciativa propuesta para el desarrollo del Plan 

de acción de la Industria de la Comunicación Gráfica, se construyó un archivo en Excel, el 

cual se adjunta como soporte al presente informe, en el que se detallan los paquetes de 

trabajo y actividades que deberán ejecutarse en cada iniciativa, así como los actores que 

intervendrán en su desarrollo, identificando la dirección del Programa de Transformación 

Productiva que participará, así como los entes ejecutores que asumirán el liderazgo en cada 

una de las actividades.  

 

A continuación se presentan el desglose de cada una de las iniciativas definidas para 

las tres líneas estratégicas que componen el plan de acción, así como los actores que, en 

principio, están involucrados, y los entes consultados que le darán sustento al trabajo del 

equipo ejecutor.  

 

Para efectos prácticos las líneas estratégicas se encuentran resaltadas en color verde 

e identificadas como LE – (numeral), en tanto que las iniciativas lo están en color naranja y 

se identifican como I – (numeral). El color azul identifica una actividad que se desagrega en 

las subactividades siguientes. 



  

 

 

4.3.1 Despliegue de iniciativas Línea Estratégica 1 (LE–1): Fortalecimiento sectorial a través de la innovación en la gestión 

empresarial y la formación especializada en la industria de la comunicación gráfica 

 

Tabla 6 Iniciativa I–1: Establecer una red para la innovación en la gestión y formación técnica especializada 

 

Fuente: Elaboración de los autores. 
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Tabla 7 Iniciativa I–2: Fomentar la cultura innovadora en la gestión de la alta y media gerencia de las empresas del sector 

 

Fuente: Elaboración de los autores. 
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Tabla 8 Iniciativa I–3: Fortalecer la oferta para la formación técnica y tecnológica de los trabajadores del sector 

 

Fuente: Elaboración de los autores. 
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Tabla 9 Iniciativa I–4: Implementar proyectos para la innovación en la gestión de las empresas 

 

Fuente: Elaboración de los autores. 
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4.3.2 Despliegue de iniciativas Línea Estratégica 2 (LE–2) - Observatorio para el análisis y vigilancia de tendencias tecnológicas 

y de mercado 

Tabla 10 Iniciativa I–5: Estructurar la plataforma especializada en inteligencia de tendencias tecnológicas y de mercado 

 

Fuente: Elaboración de los autores. 
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Tabla 11 Iniciativa I–6: Generar información de tendencias tecnológicas y de mercado con énfasis en el fortalecimiento de las capacidades exportadoras del sector y 

seguimiento de los resultados. 

 

Fuente: Elaboración de los autores. 
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4.3.3 Despliegue de iniciativas Línea Estratégica 3 (LE–3) - Desarrollo de mercados y negocios a través de calidad, 

encadenamientos e innovación 

 

Tabla 12 Iniciativa I–7: Promover la aplicación de estándares de calidad internacionales y el cumplimiento de los reglamentos técnicos, relacionados con los procesos y 

productos específicos del sector 

 
Fuente: Elaboración de los autores. 
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Tabla 13 Iniciativa I–8: Promover el encadenamiento productivo de grandes empresas con Pymes 

 
Fuente: Elaboración de los autores. 
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Tabla 14 Iniciativa I–9: Crear un sello de la industria para la identificación formal de las empresas productoras, a través del cumplimiento de requisitos mínimos, para 

el posicionamiento y credibilidad en el mercado 

 
Fuente: Elaboración de los autores. 
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Tabla 15 Iniciativa I–10: Promover el encadenamiento productivo con los demás sectores clientes de la Industria, atendidos por el PTP 

 
Fuente: Elaboración de los autores. 
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Tabla 16 Iniciativa I–11: Generar bienes y servicios innovadores que respondan a las necesidades del mercado y que puedan ser objeto de promoción a través de 

Procolombia. Actividades 1 y 2 

 
Fuente: Elaboración de los autores. 
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Tabla 17 Iniciativa I–11: Generar bienes y servicios innovadores que respondan a las necesidades del mercado y que puedan ser objeto de promoción a través de 

Procolombia. Actividad 3 

 
Fuente: Elaboración de los autores. 

 



  

 

 

 

4.4 Cronograma 

Tal y como se anotó en el numeral anterior, el cronograma se encuentra desarrollado 

en un archivo en Excel, el cual se adjunta como soporte al presente informe. En él se 

detalla, por cada línea estratégica e iniciativa, el cronograma respectivo en un horizonte de 

corto plazo, año 2017; mediano plazo, años 2018 a 2020, y largo plazo, años 2021 a 2032. 

De manera general, las actividades dispuestas en el corto plazo son de ajuste en cada una de 

las empresas que se vinculen al plan, así como de la búsqueda de actores y despliegue de 

convocatorias públicas y privadas, que permitan el diseño y conformación de los proyectos 

que permitan el desarrollo del plan. En el mediano plazo, se estima el desarrollo de 

proyectos y la puesta en marcha de los procesos de transformación, el desarrollo y 

despliegue de mejores prácticas, de innovaciones y proyectos colaborativos. El largo plazo 

implica la consolidación de la labor descrita en el plan a través de sus tres líneas 

estratégicas.  

 

A continuación se presenta el desglose del cronograma para cada una de las tres 

Líneas Estratégicas e iniciativas correspondientes, que componen el Plan de acción.  

 



  

 

 

4.4.1 Cronograma Línea Estratégica 1 (LE–1): Fortalecimiento sectorial a través de la innovación en la gestión empresarial y la 

formación especializada en la industria de la comunicación Gráfica 

Tabla 18 Cronograma Iniciativa I–1: Establecer una red para la innovación en la gestión y formación técnica especializada 

 
Fuente: Elaboración de los autores. 
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Tabla 19 Cronograma Iniciativa I–2: Fomentar la cultura innovadora en la gestión de la alta y media gerencia de las empresas del sector 
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Tabla 20 Cronograma Iniciativa I–3: Fortalecer la oferta para la formación técnica y tecnológica de los trabajadores del sector 
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Tabla 21 Cronograma Iniciativa I–4: Implementar proyectos para la innovación en la gestión de las empresas 

 
Fuente: Elaboración de los autores. 
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4.4.2 Cronograma Línea Estratégica 2 (LE–2) - Observatorio para el análisis y vigilancia de tendencias tecnológicas y de 

mercado 

Tabla 22 Cronograma Iniciativa I–5: Estructurar la plataforma especializada en inteligencia de tendencias tecnológicas y de mercado 
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Tabla 23 Cronograma Iniciativa I–6: Generar información de tendencias tecnológicas y de mercado con énfasis en el fortalecimiento de las capacidades exportadoras 

del sector y seguimiento de los resultados 

 
Fuente: Elaboración de los autores. 
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4.4.3 Cronograma Línea Estratégica 3 (LE–3) - Desarrollo de mercados y negocios a través de calidad, encadenamientos e 

innovación 

Tabla 24 Cronograma Iniciativa I–7: Promover la aplicación de estándares de calidad internacionales y el cumplimiento de los reglamentos técnicos, relacionados con 

los procesos y productos específicos del sector 
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Tabla 25 Cronograma Iniciativa I–8: Promover el encadenamiento productivo de grandes empresas con Pymes 
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Tabla 26 Cronograma Iniciativa I–9: Crear un sello de la industria para la identificación formal de las empresas productoras, a través del cumplimiento de requisitos 

mínimos, para el posicionamiento y credibilidad en el mercado 
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Tabla 27 Cronograma Iniciativa I–10: Promover el encadenamiento productivo con los demás sectores clientes de la Industria, atendidos por el PTP 
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Tabla 28 Cronograma Iniciativa I–11: Generar bienes y servicios innovadores que respondan a las necesidades del mercado y que puedan ser objeto de promoción a 

través de Procolombia. Actividad 1 
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Tabla 29 Cronograma Iniciativa I–11: Generar bienes y servicios innovadores que respondan a las necesidades del mercado y que puedan ser objeto de promoción a 

través de Procolombia. Actividad 2 
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Tabla 30 Cronograma Iniciativa I–11: Generar bienes y servicios innovadores que respondan a las necesidades del mercado y que puedan ser objeto de promoción a 

través de Procolombia. Actividad 3 

 
Fuente: Elaboración de los autores. 

 



  

 

 

4.5 Aspectos relevantes 

 Dentro de los aspectos relevantes caben mencionar los ajustes culturales 

requeridos tanto en el ámbito de quienes impartirán las directrices, como de 

los ejecutores y empresarios, con el fin de alinear, en lo cultural, las dinámicas 

que garanticen el cumplimiento del plan. Entre otros: 

o Necesidad de iniciar los trabajos colaborativos al interior del comité 

conformado en el sentido de poner en común las agendas de cada 

actor, a fin de alinearlas con el plan de negocio formulado. 

o Responsabilidad de los gremios y representantes de los empresarios en 

el sentido de asumir el rol definido en el plan de manera asertiva, 

colaborativa e integrada. 

o Necesidad de participar en las convocatorias para hacer viable el 

desarrollo del plan de negocios. 

o Necesidad de tomar el liderazgo, respecto del desarrollo de las líneas 

estratégicas identificadas, dotándolas de las capacidades requeridas 

para hacerlas operativas y eficientes, tomándolas como desarrollos 

sectoriales antes que gremiales o gubernamentales, con la expectativa 

futura de lograr su autosostenibilidad. 

 

 Es fundamental que la Industria dé los pasos que le permitan evolucionar de la 

inercia en la que se encuentra actualmente, enmarcada en gran parte por el 

trasfondo cultural, a un nivel de desarrollo de competencias de la alta y media 

gerencia para la gestión, enfoque y direccionamiento de las empresas, que los 

lleve a superar los retos marcados por la aplicación de la tecnología, como 

preámbulo para llegar a mejores niveles de competitividad. 

 

 Es importante evolucionar de manera continua para lograr el equilibrio entre 

las expectativas de los clientes y la oferta de las empresas, en un entorno de 

transición y convergencia de tecnologías y productos, con énfasis en los 

servicios y en la necesidad de lograr acuerdos entre los grupos de interés de la 
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industria. Se busca fortalecer el trabajo colaborativo y los proyectos 

conjuntos, como línea de base para reencontrar el éxito. Esta evolución 

permitirá construir una Industria caracterizada por: 

o  Esfuerzos articulados y exitosos entre los grupos de interés. 

o Desarrollo de procesos innovadores al interior de cadenas productivas 

bien articuladas. 

o El trabajo y esfuerzo colaborativos, virando hacia la comprensión de 

las expectativas de los mercados.  

o Una demanda multisectorial y un grado de especialización alto.  

o Una dinámica de exportaciones consolidada. 

o Un ambiente de nuevos negocios y fuentes renovadas de capital. 

 

 

5 ANEXO: Tablas de soporte del plan de acción (entregadas en medio digital) 


